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Yhteistyösopimus Fiilisluotsi-​​palvelun testaus-​​ ja kehittämisjaksosta Tampereen 
kaupungin,​​ Aspa Palvelut Oy:n ja Hämeen Spes Oy:n välillä
TRE:5773/00.01.06/2025

Lisätietoja päätöksestä
Johtaja Lauri Savisaari,​​ puh. 040 801 6081,​​ etunimi.sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
Ohjelmapäällikkö Mika Vuori,​​ puh. 040 806 3132,​​ etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Päätös
Hyväksytään yhteistyösopimus Fiilisluotsi-​palvelun testaus-​ ja 
kehittämisjaksosta Tampereen kaupungin,​ Aspa Palvelut Oy:n (y-​
tunnus: 1998395-​9) ja Hämeen Spes Oy:n (y-​tunnus: 2529024-​3) välillä.

Sopimus tulee voimaan,​ kun osapuolet ovat sen allekirjoittaneet. 
Sopimus päättyy testaus-​ ja kehittämisjakson päättyessä,​ kuitenkin 
viimeistään 30.4.2026 mennessä.

Sopimus sitoo Tampereen kaupunkia vasta,​ kun sen hyväksymistä 
koskeva päätös on saanut lainvoiman.

Perustelut
Yhteistyösopimus liittyy Hyvinvoinnin kehitysohjelman kokeiluun ja 
Hämeen Spes Oy:n väliseen pienhankintasopimukseen Fiilisluotsi-​
palvelun testausjaksosta Aspa Palvelut Oy:n kehitysvammaisten 
yhteisöllisen ja tuetun asumisen palveluissa (TRE:5773/00.01.06/2025). 
Kokeilussa testataan Fiilisluotsi-​palvelua käytännössä ohjaamaan ja 
tukemaan vammaisten yhteisöllisen asumisen tamperelaisia asukkaita 
löytämään heille soveltuvat palvelut digitaalisilta palvelutarjottimilta. 
Älypuhelimessa toimivan sovelluksen avulla pyritään tukemaan 
hyvinvointia ja yksilöllisten palvelujen löytymistä asiakkaan arkielämässä,​ 
tuomaan asiakkaan oma ääni kuuluviin sekä ennaltaehkäistään 
tehostettujen palvelujen tarvetta.

Sopijaosapuolet sitoutuvat yhteistyösopimuksella yhteistyössä 
toteuttamaan projektin palvelua koskevan testaussuunnitelman 
mukaisesti. 

Sopimusosapuolten yhteinen tahtotila on,​ että testausjakson päätyttyä 
Fiilisluotsi-​palvelun käyttöä ja yhteistyötä Aspa Palvelut Oy:n kanssa 
jatketaan pysyvänä toimintamallina,​ mikäli palvelu katsotaan 
toimintamalliltaan soveltuvaksi joko suoraan tai pienin muutoksin. 
Tampereen kaupungin Hyvinvoinnin kehitysohjelma tukee tätä 
yhteistyötä tavoitteena synnyttää pitkäaikainen palvelumalli Aspa Palvelut 
Oy:n ja Hämeen Spes Oy:n välille (Fiilisluotsi-​palvelu) tukeakseen sen 
avulla Tampereen asukkaiden hyvinvointia huomioiden 
vammaispalveluiden piirissä olevat asukkaat.

Sopimuskausi alkaa sopimuksen allekirjoittamisesta ja on voimassa 
31.3.2026 saakka. Palvelun vaikuttavuuden arvioinnista johtuen 
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yhteistyösopimusta voidaan jatkaa sopimuosapuolten yhteisellä 
päätöksellä 30.4.2026 saakka.

Sopimuksen vastuuhenkilö on johtaja Lauri Savisaari ja sopimuksen 
yhteyshenkilö ohjelmapäällikkö Mika Vuori.

Hallintosäännön 34 §:n kohdan 4 mukaan palvelualueen johtaja päättää 
irtaimen omaisuuden sekä palvelujen hankinnasta,​ luovuttamisesta ja 
vuokrauksesta sekä sopimusten hyväksymisestä lautakunnan 
vuosisuunnitelman rajoissa.

Tiedoksi
Asianosaiset,​ Mika Vuori

Liitteet:
1 Yhteistyo#sopimus Fiilisluotsi-palvelun testausjaksosta Tampereen 
kaupunki Ha#meen Spes Oy Aspa Palvelut Oy

Allekirjoitus

Johtaja Lauri Savisaari

Nähtävilläolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Päätös on nähtävillä Tampereen kaupungin verkkosivuilla 13.11.2025. 
www.tampere.fi
Päätös on annettu tiedoksi 11.11.2025

Muutoksenhakuviranomainen

Kaupunginhallitus

Tampere
11.11.2025

Pirjo-Liisa Länkinen
Johdon assistentti
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Oikaisuvaatimus
§ 151

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohje

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä se,​ johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen,​ 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen) sekä kunnan 
jäsen.

Kuntien yhteisen toimielimen päätökseen saa oikaisuvaatimuksen tehdä myös 
sopimukseen osallinen kunta ja sen jäsen.

Oikaisuviranomainen

Oikaisua haetaan päätösotteessa mainitulta muutoksenhakuviranomaiselta.

Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki
Kirjaamo
Frenckellinaukio 2 B,​ PL 487
33101 Tampere

Oikaisun voi lähettää myös virallisen sähköisen asioinnin lomakkeella osoitteessa 
https://www.tampere.fi/asioi-​kaupungin-​kanssa tai sähköpostilla kirjaamo@tampere.fi

Tampereen kaupunki ei vastaa sähköpostilla lähetetyn oikaisuvaatimuksen 
tietoturvallisuudesta.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.14 päivän 

Tiedoksisaanti

Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua 
siitä,​ kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ 7 päivän kuluttua kirjeen 
lähettämisestä,​ 3 päivän kuluttua sähköpostin lähettämisestä,​ saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana. 
Tiedoksisaantipäivää tai sitä päivää,​ jona päätös on asetettu nähtäväksi,​ ei lueta 
määräaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ 
vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto tai arkilauantai,​ saa tehtävän toimittaa 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimus perusteineen.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa 
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perillä 
oikaisuvaatimusajan viimeisenä päivänä ennen viraston aukioloajan päättymistä klo 
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16 mennessä. Oikaisuvaatimuksen lähettäminen postitse tai sähköisesti tapahtuu 
lähettäjän omalla vastuulla.
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